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Wichtige Tipps fiir die Reise:

Legen Sie diese Informationsbroschtre zu lhren Reiseunterlagen,
so ist sie immer griffbereit! Bei regelmaBiger Verwendung lhrer
VISA-Karte oder MasterCard von card complete genieBen Sie
ganzjéhrig Ihre Reiseversicherung.

Falls Sie lhre VISA-Karte oder MasterCard von card complete
verlieren sollten oder sie lhnen gestohlen wird, melden Sie den Verlust
so rasch wie moglich der card complete Service Bank AG unter
Tel. +43 1 711 11 - 770, Fax +43 1 711 11 - 559.

Bei Verlust Ihrer VISA-Karte oder MasterCard von card complete
im Ausland beschafft lhnen card complete eine Ersatzkarte und
ermoglicht Ihnen eine Notfallbargeldbehebung. Lassen Sie sich auf
Kosten von card complete zu folgender Telefonnummer vermitteln:

card complete
+43 1711 11 - 770
24-Stunden-Service

In Sicherheit reisen - mit lhrer VISA-Karte oder MasterCard von
card complete, der WIENER STADTISCHEN und der UNIQA.
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ALLGEMEINES

Wann besteht Versicherungsschutz?

® BeiVerlassen der Wohnung am Hauptwohnsitz oder Zweitwohnsitz
zum unmittelbaren Antritt einer Reise mit einem Ziel auBerhalb
des Wohnortes bis zur Riickkehr in die Wohnung. Fahrten zwischen
Hauptwohnsitz und Zweitwohnsitz sowie Fahrten vom Wohnort
zur Arbeitsstatte sind nicht als ,Reise" im Sinne der Bedingungen
der VISA- oder MasterCard-Reiseschutzversicherung anzusehen.
Wird die Fahrt vom Zweitwohnsitz zu einem anderen Ziel als dem
Hauptwohnsitz angetreten, ist diese als ,Reise" im Sinne der
VISA- oder MasterCard-Reiseschutzversicherung anzusehen. Bei
befristeter Verlegung des Wohnsitzes im Inland oder in das Ausland
(z.B. wegen Studium, Berufsaustibung etc.) gilt der befristete neue
Wohnsitz als Wohnsitz im Sinne der Bestimmungen der VISA- oder
MasterCard-Reiseschutzversicherung.

* Wenn die letzte Benttzung lhrer VISA-Karte oder MasterCard von
card complete nichtlanger als 2 Monate vor Schadenseintritt
zuriickliegt.

Wer ist versichert?

Die Reiseunfall- und die Behandlungskosten-Versicherung (inkl. Ambu-
lanzflug und Prim&rrettung) gelten ausschlieBlich fur den Inhaber einer
VISA-Karte oder MasterCard von card complete mit Versicherungs-
schutz. Die Reisegepéack-, die Reisehaftpflicht-, die Reisestorno- und die
Verkehrsmittel-Unfallversicherung gelten auch fur den mit dem VISA-
Karten- oder MasterCard-Inhaber in hauslicher Gemeinschaft lebenden
mitreisenden Ehepartner bzw. Lebensgeféhrten und minderjéhrige Kinder
bis zum vollendeten 18. Lebensjahr (unmittelbare Familienmitglieder).

Was ist versichert?

Die folgenden Ausfiihrungen stellen nur einen kurzen Aus-
zug aus den Bedingungen fiir die VISA- oder MasterCard-
Reiseschutzversicherung dar. Die WIENER STADTISCHE
sendet lhnen gerne die kompletten Versicherungsbedin-
gungen zu: Telefonnummer +43 (0) 503 50 - 356.

Was ist generell zu beachten?

Bei allen Schadensmeldungen an die WIENER STADTISCHE nehmen
Sie bitte Ihre VISA-Karte oder MasterCard von card complete, mit
der Sie in den letzten 2 Monaten vor Schadenseintritt bei einem VISA-
oder MasterCard-Partner bezahlt haben, und den Verkaufsbeleg bzw. die
letzte Monatsrechnung mit. Bei schriftlicher Schadensmeldung geben
Sie bitte Ihre VISA-Kartennummer oder MasterCard-Nummer an und
schicken Sie den Verkaufsbeleg bzw. die letzte Monatsrechnung in Kopie
samt Schadensunterlagen an:

WIENER STADTISCHE - VISA- oder MasterCard-Reisever-
sicherungsabteilung 1020 Wien, Obere DonaustraBe 53.



1. REISESTORNO-VERSICHERUNG

1. REISESTORNO-VERSICHERUNG
- EXKLUSIV BEI card complete

Exklusiv fiir VISA-Karten-/MasterCard-Inhaber
von card complete

Als Karteninhaber einer VISA-Karte bzw. MasterCard Classic mit
Versicherungsschutz von card complete erhalten Sie im Einstiegs-
jahr bei Erstausstellung eine Reisestorno-Versicherung fiir
Privatreisen (Pauschalarrangement oder Ticket eines 6ffent-
lichen Verkehrsmittels) bis € 2.500,- gratis dazu.

Die Reisestorno-Versicherung gilt auch in den Folgejahren, wenn
jeweils im Vorjahr 25 Kiesel (25 Transaktionen mit der VISA-Karte bzw.
MasterCard) gesammelt wurden.

Bitte beachten Sie, dass fur Karteninhaber, die ausschlieBlich eine
VISA-Business-Card oder VISA-Corporate-Card besitzen, die
Reisestorno-Versicherung nicht inkludiert ist. In diesem Fall empfehlen
wir die Bestellung einer kostenlosen, privaten VISA-Card, um ebenfalls in
den Genuss der Reisestorno-Versicherung zu gelangen.

Wann gilt die Reisestorno-Versicherung?

® Die Reisestorno-Versicherung gilt ausschlieBlich fur Privatreisen.
Der Versicherungsschutz gilt bei einem gebuchten Pauschalarrange-
ment (Transport mittels 8ffentlichen Verkehrsmittel und Unterkunft)
oder einem gebuchten Ticket 6ffentlicher Verkehrsmittel (Flugzeug,
Bus, Eisenbahn und Schiff) zur Erreichung der Reisedestination
bis zu einem Maximalbetrag von € 2.500,—. Reisen, die mit dem PKW
durchgefthrt werden bzw. fur die lediglich die Unterkunft gebucht
wird, sind nicht versichert.

® Voraussetzungen zur Inanspruchnahme:

- Aufrechte VISA-Karte oder MasterCard mit Versicherungsschutz
von card complete zumindest 30 Tage vor Reisebeginn.

- RegelmaBige Verwendung lhrer VISA-Karte oder MasterCard von
card complete, d.h. zumindest ein Kartenumsatz innerhalb
der letzten beiden Monate vor dem Stornofall.
* Gilt bei aufrechtem Versicherungsschutz fur Reisen mit Reiseantritt
bis Jahresende des jeweiligen Kalenderjahres.
® BeiKarteneréffnung nach der Reisebuchung gelten nur Ereignisse
versichert, welche sich ab dem 10. Tag nach der Karteneréffnung
ereignen.

10% Selbstbehalt

® 1 Stornofall pro Kalenderjahr






2. REISE- BZW. REISEGEPACK-VERSICHERUNG

2. REISE- BZW.
REISEGEPACK-VERSICHERUNG

2.1 REISEGEPACKVERSICHERUNG
EINSCHLIESSLICH CAMPING-RISIKO

Versicherungssumme: bis € 1.816,82

Bedingungen: Allgemeine Bedingungen fiir die Reisegepéck-
versicherung einschlieBlich Zusatzbedingungen fur Camping-Risken
sowie Besondere Bedingungen fur:

® Versicherung der Kosten bei Verzégerung
der Auslieferung des Reisegepacks

® Schibruchversicherung
® Abschleppkostenversicherung

® Flugverspatungs-Mehrkosten-Versicherung

Versichert ist das gesamte Reisegepéck, das Sie und lhre mit lhnen in
héuslicher Gemeinschaft lebenden mitreisenden Angehorigen zum
personlichen Reisebedarf wahrend einer Reise mit sich fuhren.

Beachten Sie bitte, dass zum Reisegepéck sowohl die wahrend einer
Reise mitgefuhrten Gegenstande des personlichen Bedarfs als auch die
am Korper oder in der Kleidung getragenen Sachen bzw. auch die auf der
Reise zum personlichen Gebrauch gekauften Gegenstande bis € 181,68
gehoren.

Im Kraftfahrzeug ist Reisegepéck untertags nur im versperrten
Kofferraum versichert. Wenn dies aufgrund der Bauart des Kfz
nicht méglich ist, missen die Sachen im Fahrzeuginneren, nicht ein-
sehbar, verwahrt werden. Ferner besteht die Moglichkeit, dass Sie
Ihr Reisegepéck (ausgenommen Wertgegenstande) im verschlos-
senen Kfzin der Zeit von 21-6 Uhr und fur Fahrtunterbrechungen,
die langer als 2 Stunden dauern, versichern kénnen (Klausel 72W).

Haben Sie bitte Verstandnis dafur, dass fir vergessene,
verlorene, liegengelassene oder nicht beaufsichtigte
Gepéckstiicke (als nicht beaufsichtigt gelten auch Sachen in
lhrem verschlossenen Kfz zwischen 21 und 6 Uhr friih) keine
Entschadigung geleistet werden kann. Besonders wichtig ist,
dass die Versicherungssumme dem gesamten Zeitwert des
Reisegepécks (einschlieBlich der am Kérper getragenen Sachen)
entsprechen muss; ist sie zu niedrig, werden im Schadensfall
die Ersatzleistungen im Verhaltnis gekirzt (Unterversicherung).
Nicht versichert sind unter anderem Bargeld, Schecks,
Dokumente, Fahrkarten, Sparbiicher, Kfz-Zubehor etc.



Wichtig:

Es besteht die Moglichkeit, gegen zusatzliche Beantragung

einer sogenannten Erstrisiko-Deckung die Folgen einer Unter-
versicherung auszuschlieBen. In diesem Fall wird unabhéngig vom
Wert des gesamten Reisegepéacks ein Schaden bis zu einem
Hochstbetrag von € 1.816,82 bzw. bei Verdoppelung € 3.633,64
ersetzt (Klausel 71W).

Die Anforderungsbons dafur finden Sie am Ende dieser Broschiire.

Wie sind Wertgegensténde versichert?

Schmucksachen, Uhren, Pelze, Foto-, Film- und Videoausrtstung,
Apparate und Gerate aller Art nebst Zubehor, Jagd- und Sportwaffen,
Sportausristungen sowie Ferngléser sind mit hochstens 50% der
Versicherungssumme versichert, solange sie:

® getragen bzw. benutzt und im persénlichen Gewahrsam sicher
verwahrt werden,

® im Hotel zur Aufbewahrung tibergeben worden sind oder

® sich in einem verschlossenen Raum oder in einer bewachten
Garderobe befinden.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schmucksachen,
Uhren sowie Foto- und Filmapparate nebst Zubehor, sofern
diese nicht in einem schwer wegnehmbaren Behdltnis
verschlossen werden.

Was ist im Schadensfall zu unternehmen?

Bei Diebstahl oder Beschadigung des Reisegepécks bitte sofort Anzeige
bei der értlich zustandigen Polizeidienststelle erstatten.

® Protokoll aufnehmen lassen und Protokolldurchschrift oder
Anzeigebestatigung verlangen.

® Gegebenenfalls Bestatigung des Beférderungsunternehmens
(z.B. Fluglinie).

® Gegebenenfalls Bestatigung des Beherbergungsbetriebes.

® Wahren Sie im Schadensfall Ihre Schadenersatzanspriiche
gegen Dritte, wie z.B. Bahn, Post, Fluglinie, Schifffahrtslinie,
Beherbergungsbetriebe usw.

* Kopien entsprechender Schreiben bzw. Meldungen anfertigen.

® Maoglichst rasche schriftliche oder telefonische Schadensmeldung,
Inland: 050 350-366, aus dem Ausland: +43 (0) 50 350-3566 — an
die WIENER STADTISCHE unter Angabe der VISA-Kartennummer
oder MasterCard-Nummer. Fax +43 (0) 503 50 99 23181.



2. REISE- BZW. REISEGEPACK-VERSICHERUNG

2.2 VERSICHERUNG DER KOSTEN BEI VERZOGE-
RUNG DER AUSLIEFERUNG VON REISEGEPACK

Versicherungssumme: bis € 218,02

Was ist versichert?

Der nachweislich entstandene Schaden infolge verzégerter Auslieferung
des Reisegepécks.

Was ist im Schadensfall zu unternehmen?

Lassen Sie sich bitte die Verzégerung der Auslieferung bestatigen,
reichen Sie die Belege bei der WIENER STADTISCHEN ein.

2.3 FLUGVERSPATUNGS-MEHRKOSTEN-
VERSICHERUNG

Versicherungssumme: bis € 109,01 je Versicherungsfall

Was ist versichert?
* Bei einer Flugverspatung von mehr als 4 Stunden,

® beiVersaumen eines Anschlussfluges auf Grund einer
Flugverspatung sowie

® beim Versaumen eines Fluges auf Grund einer Verspatung
eines 6ffentlichen Linien-Verkehrsmittels von mehr als einer Stunde,

¢ die notwendigen Mehrausgaben fur den personlichen Bedarf auf
Grund einer Verspatung.

Darunter versteht man beispielsweise:

® Auslagen fur eine erforderlich werdende Néchtigung
und fur Verpflegungskosten

* Telefonkosten

Was ist im Schadensfall zu unternehmen?

Die Verspatung bzw. das Versaumen eines Fluges bzw. Anschlussfluges
auf Grund einer derartigen Verspatung ist durch eine Bestatigung
seitens des jeweiligen Beférderungsunternehmens zu belegen. Die
Mehrkosten sind ebenfalls durch entsprechende Belege nachzuweisen.



2.4 KFZ-ABSCHLEPPKOSTENVERSICHERUNG

Versicherungssumme: bis € 218,02

Was ist versichert?

Es werden die Abschlepp- bzw. Bergungskosten eines Kraftfahrzeuges,
das im Besitz des Karteninhabers oder eines seiner unmittelbaren
Familienmitglieder steht und durch Panne oder Unfall fahrunféhig
wird, bis zur nachsten Werkstatt ersetzt, sofern der Karteninhaber
der Lenker ist.

2.5 SCHIBRUCHVERSICHERUNG

Versicherungssumme: bis € 218,02

Was ist versichert?

Der Bruch von Schiern, Schibobs, Snowboards und dergleichen
einschlieBlich Bindung und Schistocken beim bestimmungsgeméaBen
Gebrauch mit einer Hochsthaftungssumme von € 218,02.

Kosten fur Mietschier infolge Bruchs der versicherten Schier werden
bis zu € 21,80 ersetzt. Langsrisse und Leimlésungen sind von der
Versicherung ausgeschlossen. Schaden an Kanten, Lack und Belag
werden nur als Folge von Schibruch ersetzt. Dies gilt entsprechend fur
Schibobs, Snowboards und dergleichen.

Der Versicherungsschutz fiir die im Abschnitt 1 und 2
(Reisestorno-, Reise- bzw. Reisegepéckversicherung)
genannten Sparten ist subsidiar, das heiBt, es besteht
Anspruch nur fiir jene Kosten, die nicht durch zahlungs-
verpflichtete Dritte zu tragen sind.

‘llll " i
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3. UNFALL- UND BEHANDLUNGSKOSTENVERSICHERUNG
FUR HAUPT- UND ZUSATZKARTENINHABER

3. UNFALL- UND BEHANDLUNGSKOSTEN-
VERSICHERUNG FUR HAUPT- UND
ZUSATZKARTENINHABER

Bedingungen: Grundlage fur diese Unfallversicherungen bilden die
Allgemeinen Bedingungen fiir die Unfallversicherung (AUVB 1988)

— mit Ausnahme des Kinderldhmungs- und Zeckenbissrisikos
(Art. 6 Pkt. 3 und Art. 12 der AUVB 1988 gelten als gestrichen)

— sowie die Besonderen Bedingungen fiir:
* Reiseunfall-Versicherung (Klausel 53W)

* Verkehrsmittel-Unfallversicherung (Klausel 79W [VISA]
und Klausel 80W [MasterCard])

® Behandlungskosten- und Ambulanzflugkostenversicherung
(Klausel 77W)

Wichtiger Hinweis:

Unversicherbar und jedenfalls nicht versichert im Rahmen der
Allgemeinen Bedingungen fiir die Unfallversicherung (AUVB 1988)
sind Personen, die dauernd vollstandig arbeitsunfahig
oder von schwerem Nervenleiden befallen sind, sowie
Geisteskranke.

Vollstandige Arbeitsunfahigkeit liegt vor, wenn dem Versicherten
infolge Krankheit oder Gebrechen nach medizinischen Gesichts-
punkten die Austibung einer Erwerbstatigkeit nicht zugemutet
werden kann und auch tatsachlich keine Erwerbstatigkeit vorliegt.

3.1 REISEUNFALLVERSICHERUNG
Bedingung: Klausel 53W

Versicherungssummen: € 72.672,83 fiir dauernde Invaliditat;
€ 14,534,657 fiur den Todesfall

Wer ist versichert?

Versichert ist ausschlieBlich der Inhaber einer VISA-Karte oder
MasterCard von card complete mit Versicherungsschutz auf
Reisen (siehe bitte dazu Seite 5).

Was ist versichert?

Erreicht oder tbersteigt der nach einem Unfall festgestellte Invaliditats-
grad 50%, so leistet der Versicherer die volle Versicherungssumme

in Hohe von € 72.672,83. Bei Invaliditidtsgraden unter 50% wird
keine Leistung erbracht.
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Nach einem Unfall nehmen Sie unverztglich rztliche Hilfe in Anspruch
und treffen Sie bitte Vorkehrungen zur Abwendung und Minderung

der Unfallfolgen. Alle Unfélle, insbesondere mit Todesfolge, sind
—eventuell durch Angehérige — der WIENER STADTISCHEN unter
Tel. +43 (0) 50350 — 356 telefonisch und so rasch wie méglich auch
schriftlich zu melden.

Was ist nach einem Unfall zu tun?

3.2 BEHANDLUNGSKOSTEN- BZW. AMBULANZFLUG-
KOSTENVERSICHERUNG

Bedingung: Besondere Bedingung fur die Behandlungskosten-
und Ambulanzflugkostenversicherung (Klausel 77W).

Versicherungssumme: bis zu 100% der tatsachlich
aufgewendeten Kosten.

Wer ist versichert?

Versichert ist ausschlieBlich der VISA-Karten- oder
MasterCard-Inhaber.

Was ist versichert?

* Ambulanzflugkostenversicherung:
Bei medizinisch notwendigen und &rztlich angeordneten Ambulanz-
flugen mit einem Rettungsjet der ,Tyrol Air Ambulance” Innsbruck
werden die Kosten bis zur tatséchlichen Héhe tibernommen.
Bei Inanspruchnahme einer anderen Rettungsorganisation ist der
Kostenersatz mit € 2.906,91 begrenzt.

* Hubschrauberprimarrettungskostenversicherung:
Bei medizinisch notwendiger Primarrettung mittels Notarzt-
Hubschrauber werden die tatsachlich aufgewendeten Kosten ersetzt.

* Behandlungskostenversicherung:
Ersatz wird fur jene Behandlungskosten geleistet, die zur Erst-
versorgung eines auf der Reise eingetretenen Unfalles oder einer akut
eingetretenen Krankheit nach &rztlicher Verordnung wéhrend der
Reise notwendig geworden sind.

* Bergungskostenversicherung:
Versichert sind die nachgewiesenen Kosten der Suche nach dem
Versicherten einschlieBlich des Transportes bis zum nachstgelegenen
Spital (bei einem Unfall, Berg- oder Wassernot).

 Uberfiihrungskosten bei Todesfall:
Versichert sind die nachgewiesenen Kosten des Transportes im
Todesfall bis zum Wohnort des Verstorbenen.

13



3. UNFALL- UND BEHANDLUNGSKOSTENVERSICHERUNG
FUR HAUPT- UND ZUSATZKARTENINHABER

Was ist nach einem Unfall bzw. einer Krankheit zu tun?

Bei Inanspruchnahme &rztlicher Behandlung (auch in einem
Krankenhaus) sowie bei Ambulanzfligen und Hubschrauberprimér-
rettung lassen Sie sich bitte die aufgewendeten Kosten bestatigen und
reichen Sie diese schriftlich bei der WIENER STADTISCHEN oder unter
Tel. +43 (0) 50350 — 356 unter Schilderung der Ereignisse ein.

Bei der Notwendigkeit eines Ambulanzfluges setzen Sie
sich bitte mit der Leitstelle der Tyrol Air Ambulance,

A-6020 Innsbruck (Flughafen), Tel.: +43 (0) 512/22 422,
Fax: +43 (0) 512/28 88 88 in Verbindung, die von 0-24 Uhr
erreichbar ist, und machen Sie folgende Angaben:

* Name, Vorname, Alter und Heimatadresse des Verletzten
oder Erkrankten.

® Artund Zeitpunkt der Verletzung oder Krankheit. Geben Sie
bitte Informationen uber den Krankheitszustand so detailliert
wie moglich.

* Name, Anschrift, Land und Telefonnummer, in dem sich der
Verletzte oder Erkrankte befindet.

* Name, Telefonnummer und Verstandigungssprache des
behandelnden Arztes.

* Namen und Kontaktmoglichkeit von Angehoérigen am Urlaubsort
und in der Heimat.

Wichtiger Hinweis:

Beachten Sie bitte nachstehende Ausschlisse fur die
Behandlungskosten- bzw. Ambulanzflugkostenversicherung:
Es besteht kein Leistungsanspruch fiir:

® bestehende chronische Leiden und deren Folgen;

® solche Krankheiten und Gebrechen, die im letzten Jahr vor
Reisebeginn behandelt worden oder behandlungsbeduirftig
gewesen sind, und deren Folgen;

® Kosten von Impfungen, arztlichen Gutachten und Attesten sowie
von Pflegepersonal;

® Kosten von Erholungsreisen sowie von Bade- und Erholungs-
aufenthalten, ferner fur Kosten der Reparatur oder Wieder-
beschaffung eines Zahnersatzes, kunstlicher GliedmaBen
oder sonstiger kinstlicher Behelfe, die durch einen Unfall oder
Krankheit entstehen.

® Schwangerschaft, Entbindungen, Fehlgeburten, Schwanger-
schaftskomplikationen und Schwangerschaftsunterbrechungen
mit allen Folgen, auch wenn diese durch einen Unfall herbei-
gefuhrt wurden.
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Bitte beachten Sie:

Ein Kostenersatz erfolgt im Rahmen der Behandlungskosten- und
Ambulanzflugkostenversicherung nur insoweit, als nicht von einem
Sozialversicherungstrager bzw. einem sonstigen Leistungstrager
(z.B. Privatversicherer) Ersatz zu leisten ist bzw. Ersatz geleistet
wurde (Subsididrdeckung).

3.3 VERKEHRSMITTEL-UNFALLVERSICHERUNG
Zusatzliche Versicherungsleistung

Bedingung: Besondere Bedingung fur die Verkehrsmittel-
Unfallversicherung (Klausel 79W [VISA] und Klausel 80W [MasterCard])

Versicherungssummen:
bis € 162.612,95  (fur dauernde Invaliditat)
€ 162.612,95  (fur den Todesfall)

Wer ist versichert?

Die Verkehrsmittel-Unfallversicherung gilt fiir den Inhaber einer
VISA-Karte oder MasterCard von card complete mit
Versicherungsschutz zusatzlich zur Reiseunfall-Versicherung.

Im Rahmen der Verkehrsmittel-Unfallversicherung

sind mitversichert:

Der mitreisende und im gemeinsamen Haushalt lebende Ehepartner bzw.
Lebensgefahrte sowie die mitreisenden und im gemeinsamen Haushalt
lebenden leiblichen Kinder, Adoptiv- und Stiefkinder bis zur Vollendung
des 18. Lebensjahres.

Was ist versichert?

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf Unfélle als Passagier bei

der Benutzung 6éffentlicher Verkehrsmittel (Flugzeug, Bahn, Bus, Schiff)
und Mietwagen (in diesem Fall auch als Lenker), sofern die Reise/Fahrt/
Miete mit der VISA-Karte oder MasterCard von card complete
bezahlt wurde.

Vom Versicherungsschutz nicht umfasst sind Unfalle bei der
Benttzung von Luftfahrtgeréten (wie z.B. Hangegleiter) und bei
Fallschirmabspriingen.

.
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4. PRIVAT-HAFTPFLICHT-VERSICHERUNG FUR REISEN

4. PRIVAT-HAFTPFLICHT-
VERSICHERUNG FUR REISEN

Bedingungen:
Allgemeine und Ergénzende Allgemeine Bedingungen fur die
Haftpflichtversicherung (AHVB und EHVB 1986, Abschnitt B, Ziff. 14).

Versicherungssummen:
Bis € 726.728,34 pauschal fir Personen- und Sachschaden, davon bis
max. € 21.801,85 fur Mietsachschaden.

Was ist versichert?

Schadenersatzverpflichtungen des Inhabers einer VISA-Karte oder
MasterCard mit Versicherungsschutz von card complete sowie seiner
unmittelbaren Familienmitglieder (siehe Seite 5) als Privatperson aus den
Gefahren des taglichen Lebens (z.B. Sachbeschadigung in einem Hotel in
dem Sie wahrend Ihrer Reise wohnen), mit Ausnahme der Gefahren durch
eine betriebliche, berufliche oder gewerbsmaBige Tatigkeit.

Wichtiger Hinweis:

Bitte beachten Sie, dass Schaden, die durch den Gebrauch eines
Kraftfahrzeuges herbeigefihrt werden, von der Reisehaftpflicht-
versicherung ausgeschlossen bleiben.

® Mietsachschaden

® Eingeschlossen ist bis zu einer Versicherungssumme von
€ 21.801,85 im Rahmen der Pauschalversicherungssumme die
gesetzliche Haftpflicht aus der Beschadigung von zu Wohnzwecken
und sonstigen privaten Zwecken gemieteten Raumen und Gebauden
gemaB Klausel 74W.

* Auslanddeckung fur die ganze Welt (Klausel 75W).

® Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf die ganze Welt. Er gilt in
diesem Rahmen fur ¢sterreichisches und auslandisches Recht.

* Eine bereits bestehende Privathaftpflichtversicherung (auch
im Rahmen einer Haushaltsversicherung) geht diesem
Vertrag vor (Klausel 76W).

Was ist im Schadensfall zu unternehmen?
Sollten Sie keine priméar zustandige Privathaftpflichtversicherung haben:

® Maglichst rasche Meldung des Schadens an die WIENER
STADTISCHE, Tel. +43 (0) 50350 — 356. Melden Sie jedes Ereignis,
das einen Schaden verursacht hat, jeden Anspruch, der tatsachlich
erhoben wird, jede gerichtliche oder polizeiliche MaBnahme.
Fax+43 (0) 50350 99 23181.

* Bitte anerkennen und begleichen Sie Anspriiche des Geschadigten
nicht vor der Entscheidung des Versicherers.



Ich méchte meinen Versicherungsschutz erweitern:
(Gewiinschte Zusatzversicherung bitte N kennzeichnen)

[0 Verdoppelung der in dieser Broschiire genannten Versicherungs-
summen (ausgenommen Verkehrsmittel Unfallversicherung und Reise-
stornoversicherung) zu einer Jahrespramie von € 26,89.

[0 Erweiterung der Reisegepackversicherung auf ,Erstes Risiko* ist keine
Unterversicherung — Entschadigung bis zur Versicherungssumme
(Klausel 71W).

Bei Versicherungssumme
€ 1.816,82 Jahrespramie € 18,17

Bei Versicherungssumme (nur in Verbindung mit der im ersten Punkt
angefuhrten Verdoppelung der Versicherungssumme.)
€ 3.633,64 Jahrespramie € 36,34

[ Versicherungsschutz fir Reisegepack im Kraftfahrzeug (ausgenommen
Wertgegenstande laut Art. 1, Punkt 4 der ,Allgemeinen
Bedingungen fur die Reisegepéckversicherung*) in der Zeit von
21 bis 6 Uhr und fur langer als 2-stindige Fahrtunterbrechung
(Klausel 72W).

Bei Versicherungssumme
€ 1.816,82 Jahrespramie € 18,17

Bei Versicherungssumme (in Verbindung mit der Verdoppelung
der genannten Versicherung)
€ 3.633,64 Jahrespramie € 36,34

Die vorgenannten Zusatzdeckungen gelten ab Einlangen des Antrages
bei card complete und verlangern sich automatisch von Jahr zu Jahr,
wenn nicht einen Monat vor Ablauf des Versicherungsjahres schriftlich
gekundigt wird.

Bitte beachten Sie, dass die Verdoppelung der Versicherungssummen ftir
die Verkehrsmittel Unfallversicherung und die Reisestornoversicherung keine
Gultigkeit hat.

Ich bin damit einverstanden, dass die meinem Auftrag entsprechende
Versicherungspramie von meiner genannten VISA-Karte oder MasterCard
von card complete abgebucht wird.

Name des Karteninhabers

Adresse

VISA-Kartennummer oder MasterCard Nr.:

DO UL

Datum und Unterschrift des Karteninhabers

c& Bitte vollstandig ausfullen.
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Ich mochte eine Zusatzversicherung anfordern:
(Gewiinschte Zusatzversicherung bitte N kennzeichnen)

O Zusatzversicherung eines Angehérigen (ohne VISA-Karte oder
MasterCard) mit den Grund-Versicherungssummen und dem Deckungs-
umfang entsprechend Beschreibung zum Preis von € 26,89 pro Jahr.

O Zusatzversicherung eines Angehérigen (ohne VISA-Karte oder
MasterCard) mit verdoppelten Versicherungssummen (ausgenommen die
\/erkehrsmittelfUnfal\versicherung) zum Preis von € 53,78 pro Jahr.

Als Angehérige gelten folgende Personen:
—der/die Ehepartner/-in im gemeinsamen Haushalt
—der/die Lebensgefahrte/-in im gemeinsamen Haushalt
—Kinder, die das 27. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, im gemein-
samen Haushalt mit dem VISA-Karten- oder MasterCard-Inhaber leben,
in Berufsausbildung stehen und kein eigenes Einkommen haben.

Die Zusatzversicherung fur Angehorige gilt ein Jahr ab Einlangen des
Antrages bei card complete oder der WIENER STADTISCHEN und ver-
langert sich automatisch von Jahr zu Jahr, wenn nicht einen Monat vor Ablauf
des Versicherungsjahres schriftlich gektndigt wird.

Bitte beachten Sie, dass bei der Zusatzversicherung fir Angehdérige die
Reisestornoversicherung nicht inkludiert ist.

Daten des zu versichernden Angehdrigen:

Name

Adresse

Geburtsdatum

Ich bin damit einverstanden, dass die meinem Auftrag entsprechende
Versicherungspramie von meiner genannten VISA-Karte oder MasterCard
von card complete abgebucht wird.

Name des Karteninhabers

Adresse

VISA-Kartennummer oder MasterCard Nr.:

U DO DO Lo

Datum und Unterschrift des Karteninhabers

c& Bitte vollstandig ausfullen.
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Platz fuir persoénliche Notizen:



card complete

Bargeld ist Steinzeit.

Fir weitere Informationen rufen Sie uns bitte an:

card complete Service Bank AG

1030 Wien, InvalidenstraBe 2 | Postanschrift: 1011 Wien, Postfach 147
Tel:+43 171111 -380 | Fax:+43 1 711 11 —398
office@cardcomplete.com | www.cardcomplete.com
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